Qamara Municipal de ereadores de

Saltador do Bul
Tstado do Rio Grande do Sul

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS PROFISSIONAIS

A Camara Municipal de Vereadores de Salvador do Sul/RS, Org&o de Direito Publico, inscrito
no CNPJ n.° 11.934.581/0001-55, com sede na Avenida Duque de Caxias, Bairro Centro,
Salvador do Sul-RS, CEP 95750-000, representada neste ato pela Presidente da Camara,
Sra. Maribela Weschenfelder, brasileira, solteira, residente e domiciliada nesta cidade de
Salvador do Sul - RS, portadora do CPF sob n.° 920.208.010-00, doravante denominada de
CONTRATANTE, e de outro lado a empresa Viséoi Sistemas de Informatica Ltda — ME,
pessoa juridica de direito privado, estabelecida a Avenida Pirai, n° 300, sala 503, Bairro S&o
Cristévao, domiciliada na cidade de Lajeado/RS inscrita no CNPJ sob n.°© 08.310.227/0001-
45, doravante denominada de CONTRATADA, de comum acordo e amparado na Lei Federal
n.°14.133/21 e suas alteracdes posteriores, declaram pelo presente instrumento e na melhor
forma de direito ter justo e contratado entre si a prestacdo dos servicos para a Camara
Municipal de Vereadores de Salvador do Sul - RS, conforme descrito na Clausula primeira

do Objeto e demais clausulas e condi¢cdes conforme segue:

1. CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

O presente contrato tem por objetivo a contratacdo de uma empresa que atue na area de
tecnologia de informacédo para implantacao, licenciamento, hospedagem e manutencao do
Portal/Site para a Camara de Vereadores do municipio Salvador do Sul — RS com o registro

do dominio: salvadordosul.rs.leg.br.

2. CLAUSULA SEGUNDA - DO VALOR

2.1 LICENCIAMENTO
Pela prestacdo dos servicos LICENCIAMENTO (Mensalidade), a CONTRATADA recebera
a importancia mensal de R$ R$ 649,00 (Seiscentos e quarenta e nove reais), referente ao

licenciamento da ferramenta, hospedagem do portal. O pagamento devera ser feito mediante
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apresentacdo de Nota Fiscal ou fatura pela CONTRATADA e aprovacao dos servigos
prestados, pelo fiscal anuente.

3. CLAUSULA TERCEIRA - DO INIiCIO DOS SERVICOS

O presente contrato tera duracéo de 12 (doze) meses, a contar do dia 26 de Fevereiro de
2024, podendo ser renovado de acordo com o disposto no art. 107, da Lei 14.133/21.

4. CLAUSULA QUARTA — DA SOLUCAO E SERVICOS OFERTADOS

A empresa especializada CONTRATADA devera licenciar um conjunto de funcionalidades
eletrnicas, implantar e dar manutencdo no que sera o Portal de Internet da Camara
Municipal. Esta solu¢@o devera estar desenvolvida, validada e testada até a assinatura do
contrato além de possuir 0os seguintes modulos:

» Site de internet para o poder legislativo com acesso publico.

* Ferramenta de gestdo de conteudos com acesso restrito aos colaboradores do legislativo

para o gerenciamento de 100% das informagdes deste site.

4.1 TREINAMENTO

O treinamento acontecera via videoaulas, as quais serdo oferecidos trés encontros de forma
gratuita.

4.2 SUPORTE

A empresa especializada CONTRATADA deverd prestar servi¢os de atendimento e suporte

ao Portal de Internet, garantindo funcionamento correto e estavel do sistema, de acordo com

0S requisitos gerais e funcionais descritos neste documento.
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A CONTRATADA deve fornecer um ambiente web para abertura e acompanhamento de
chamados técnicos.

Os chamados técnicos tém o objetivo do recebimento de suporte de até 2 horas mensais,
manutencado e correcao do sistema, esclarecimento de duvidas com a equipe técnica da
CONTRATADA.

4.3 MANUTENCAO

Contrato de manutencgéo corretiva/adaptativa e manutencdo evolutiva. Para os servicos de
manutencdo a CONTRATADA devera dispor, durante o horario de expediente da
CONTRATANTE, técnicos das devidas areas, para o encaminhamento das solucdes de
problemas relacionados a toda sisteméatica implantada.

A CONTRATADA ainda devera possuir um sistema de chamados técnicos de forma Web
para que a CONTRATANTE possa entrar em contato com seus técnicos a qualquer
momento. E necesséario que neste sistema figuem armazenados todos os histéricos de
solicitacdes e de atendimentos a CONTRATANTE.

Caso a CONTRATADA venha a lancar atualizacdes de versodes e releases das solucdes a
serem implantadas, a mesma devera fornecé-las a Camara Municipal garantindo a

compatibilidade e correto funcionamento da solucao.

4.4 HOSPEDAGEM DO PORTAL

Os servicos de hospedagem devem compreender na colocacao fisica dos arquivos do site
em um servidor de alta performance localizado fisicamente no Brasil. A Hospedagem do site
deve ser fornecida pela empresa CONTRATADA.

As informacdes de espaco em disco utilizado e trafego mensal devem estar visiveis em

tempo real através da ferramenta de administracdo do conteudo.
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5. DESCRICAO DA SOLUCAO OFERTADA

5.1 Site de internet para o poder legislativo com acesso publico

A solucéo deve agilizar e facilitar o acesso do internauta (usuario visitante) as informacdes

atualizadas pela Camara, assim como acesso aos servigos online.

e Estar de acordo com a Lei de Acesso a Informacéo, possuindo navegacao via teclado,
teclas de atalho, contraste no site, aumento de fonte e mapa do site.

e Navegacao do conteldo em menus organizados.

e Sistema de busca para todo conteudo do site.

e Boas Praticas na Internet: Sistema deve atender exigéncias na Lei Complementar
Federal n® 131/2009 (Lei da Transparéncia da Gestdo Fiscal) e da Lei Federal n°
12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacao — LAI).

As informacdes do site devem ser 100% dinamicas, ou seja, toda informacéo deve estar em
banco de dados para ser gerenciada através da area administrativa do portal. Desta forma,
o administrador do sistema poderda incluir, editar e excluir registros sem a necessidade de
ajuda de um profissional técnico. Estas informacfes devem ser organizadas em menu e

submenu conforme descrito abaixo:

1. Inicio

Ao clicar, retorna a pagina principal do site. A pagina principal deve conter os seguintes
elementos: logo da camara, identificagdo da camara, links no cabecalho para os assuntos
gue a camara julgar ser prioritarios, udltimas noticias, chamada para streaming da plenaria,
acesso rapido as plenarias, listagem de vereadores, banners configuraveis de acordo com
o interesse da Camara, licitagcdes, concursos, leis, matérias legislativas, enquetes, eventos,
comissfes, previsdo do tempo para o municipio, midias sociais, mapa de localizacgéo,

endereco e horario de funcionamento.
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Deve conter paginas dinamicamente cadastradas pelos colaboradores da Camara como:

histérico, brasdo, mapa da cidade, dados do municipio, entre outros que se considerar

relevante inserir.

3. A Camara

Deve constar neste menu:

a) Vereadores.

a.

Possibilidade de encontrar vereadores por Legislatura. O cidaddo podera
navegar em legislaturas passadas a fim de encontrar determinados
vereadores.

Listar vereadores de cada legislatura. Os vereadores devem ser listados

por legislatura compreendendo sua foto, nome, email e partido.

P&gina de vereadores. Ao clicar no vereador desejado deve-se abrir um

subportal, ou seja, uma nova pagina com imagem no cabecalho com o

objetivo de diferenciar os suportais de cada vereador. Na pagina do

vereador deve ser encontrado todas informagdes do vereador, conforme
abaixo:

e Informacdo do vereador: Nome completo, partido, histérico, cidade,
estado, data de nascimento, escolaridade, idade, email, telefone e ramal;

e Comissfes: Comissdes a qual o vereador pertence ou pertenceu na
legislatura, incluido o cargo, periodo do exercicio e possibilidade de
acessar as paginas das comissoes;

e Matérias Legislativas ou proposicbes que foram encaminhadas pelo
vereador: possibilidade de saber detalhes sobre a matéria, realizar
download, compartilhar (Facebook, G+ e Twiter), verificar votacdo dos
vereadores na proposicao;

e Noticias: na area do vereador devera conter todas as noticias que o
mesmo for citado, ou que faz referéncia a sua atuacéo. As noticias podem

conter galeria de fotos, videos, links, tabelas, créditos de fotos e matéria.

E-mail
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e Eventos: na area do vereador devera conter a agenda com 0s eventos
gue 0 mesmo ja participou ou participara. Caso o evento tenha uma
localizagdo esta deve ser apresentada em forma de mapa
georreferenciado no Google Analitycs;

e Menu exclusivo: cada &rea de vereadores podera ter paginas exclusivas
de contetdos. As paginas devem ser navegadas através deste menu
exclusivo do vereador.

e Foto do vereador e cabecalho do subportal: devera aparecer a foto do
vereador e uma imagem panoramica no cabecalho do subportal para

diferenciar a area de cada vereador.

b) Sessdes Plenarias.

a.

Listagem de todas as sessOes plenarias para navegacdo. Na listagem

devera apresentar data, tipo da sessao (ordinaria, extraordindria, solene) e

titulo. Se a sessao ja ocorreu apresentar também os vereadores presentes,

informar se a sessdo tem gravacdo de audio ou video. Ao selecionar a

sessao desejada o internauta devera ser direcionado a pagina da sessao.

Na pagina da sesséo plenaria devera ter acesso aos seguintes itens:

e Data de realizacado, horario de inicio e fim;

e Localizacao da plenéria georefenciado no googlemaps;

e Pauta em arquivo (formato livre) que seja possivel o download;

e Ata em arquivo (formato livre) que seja possivel o download;

e Arquivos em geral apresentados na plenaria para download;

e Texto de descricao livre da plenaria;

e Galeria de fotos da plenaria;

e Relacdo dos vereadores com fotos. Deverdo ser sinalizados os
vereadores presentes e ausentes na sessao;

e Lista das matérias legislativas apresentadas (exemplo: iniciativa, mocéo,

emenda, projeto de lei, recuso, decreto, medida provisoéria, etc) com
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identificacdo do vereador autor, regime de tramitacéo, situacao e placar
da votacéo, caso houver;

e Video da sessdo: no caso da plenaria ja ter ocorrido, o internauta podera
assistir ao video j4 gravado e postado pelo administrador do sistema.

e Streaming da plenaria: no caso da plenaria estar ocorrendo no momento
em que o internauta acessar esta area, devera ter a possibilidade de
assistir a plenéria ao vivo pelo streaming integrado a esta area do site. A
divulgacao do streaming devera ocorrer na capa do site antes do inicio da
plenaria. O tempo de apresentacdo e o canal do streaming devem ser
configurados pelo administrador do sistema.

c. Possibilidade de enviar por email e imprimir.

c) Mesa Diretora

a. ldentificagdo dos vereadores que compde a mesa diretora. O
internautatambém podera navegar nas mesas diretoras anteriores.

b. Devera haver a possibilidade de navegar nas mesas diretoras por periodo
de acordo com o interesse do internauta. Na listagem, devera apresentar
foto, nome, cargo ocupado.

d) Matéria Legislativa

a. Listagem de todas as matérias legislativas apresentadas. Na listagem
devera ter a identificacdo da matéria, resumo, nome e foto do vereador
autor, data de apresentacéo, regime de tramitacao e situacao;

b. Possibilidade de pesquisar matérias legislativas por tipo, situacao, parte do
titulo ou da descricao;

c. Ao selecionar uma matéria o internauta sera direcionado para a pagina
desta matéria. Nesta pagina o internauta devera ter acesso aos seguintes
itens:

e Informagbes da matéria: titulo, descricdo, resumo, nome e foto do
vereador autor, plenaria de apresentacdo, regime de tramitacdo, e

situacao;
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e Arquivo da matéria: possibilidade de realizar o download do arquivo da
matéria. Caso a mesma possuir anexos, estes deverédo de colocados para
download logo abaixo do arquivo principal;

e Placar da votacdo: caso a matéria seja submetida a votacao, o resultado
desta deve ser apresentado. A forma de apresentacao devera ser o placar
dos votos favoraveis e contrarios com a identificacdo do voto de cada

vereador.

e) Comissdes
a. Listagem de todas as comissdes formadas na camara de vereadores.
b. Possibilidade de pesquisar comissdes por legislatura.
c. A apresentacdo de cada comissdo deve conter 0os seguintes itens:
e Nome da comisséao, descricdo, data de inicio e data de término;
e Lista dos vereadores a compde a comissao, estes devem ser identificados
por nome, foto, e cargo ocupado.

f) Galeria de Presidentes
a. Listagem de todos os presidentes que a camara ja teve.
b. A apresentacdo dos presidentes deve ser de forma decrescente por periodo
de legislatura e devera conter o nome do presidente, foto e periodo da

legislatura.

g) Servicos
a. Nesta pagina devera constar uma lista com acesso a todos 0s servigos que
a Camara oferece aos cidadaos.
b. Possibilidade de pesquisar os servigos por categoria (ao cidadéo, ao
empreendedor, ao estudante, ao servidor publico), por titulo ou descri¢éo;
c. Ao selecionar um servigo o internauta sera direcionado para a pagina em
guestdo. Nesta pagina, o internauta devera ter acesso ao titulo do servico,

descrigao, link de acesso, fotos e arquivos.
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h) Historia

a. A péagina de historia da Camara pode ter textos, fotos, arquivos ou o que for

de interesse da Camara publicar.

4. Calendario de Eventos
Calendario com todas as atividades da camara e dos vereadores. Os eventos tém
data e hora de inicio e, se necessério, data de término, mapas integrados ao Google

Analytics, imagem e arquivos.

5. Noticias
Nesta pagina serdo apresentadas com todas as noticias. Devera haver destaque para
as noticias consideradas mais importantes. Ao clicar nestas palavras deve abrir nova pagina

com o conteudo.

6. Paginas Dinamicas

Qualguer pagina que seja de interesse da camara publicar.

7. Licitacoes

LicitacOes separadas por categorias. Possibilidade de baixar o arquivo de licitacdo ou
somente um de seus anexos. Em determinadas categorias para que o cidaddo faca o
download de um arquivo é necessario preenchimento do seu cadastro. O administrador do

sistema pode configurar qual categoria de licitacdo necessita ou ndo do cadastro.

8. Legislacéo

Disponibilizar um conjunto de normas (emendas, decretos e leis) aprovadas no
municipio. Estes arquivos de legislagdo devem estar organizados por categorias. Permitir
uma busca especifica para a legislacdo podendo ser pesquisado pelo ano de publicacéo,

titulo, resumo ou numero da lei.

9. Transparéncia
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Acesso aos relatorios da transparéncia. Estes arquivos também devem estar
organizados por categorias. Por exemplo, Despesas (pagamento, Liquidacdo, Empenho),
Receitas, Contas publicas (Balancete, demonstrativos, RREO por bimestre e quadrimestre),

entre outros relatérios. Permitir que sejam enviados anexos a estes arquivos.

10. Concursos

Os editais deverdo ser exibidos em uma lista organizada por categoria, exemplo
(concurso, processo seletivo). Todo edital devera ter obrigatoriamente um arquivo
(documentos .doc ou .pdf) vinculado a ele. O edital podera ter outros anexos com
informacdes publicadas posteriormente. Ao fazer o download do edital do concurso, o
internauta pode ser solicitado a preencher um cadastro prévio. O que define se havera

necessidade do cadastro ou ndo é a ativacdo de um parametro na ativacao pela Camara.

11. Ouvidoria

Ao entrar nesta pagina, deve existir um formulario de solicitacdes a Camara. Permitir
0 envio de contatos para a Camara ou para um vereador especifico. O contato devera ser
salvo no sistema para futura consulta e enviado por e-mail para o responsavel. Esse e-mail

devera der gerenciado pela prépria Camara.

12. Acesso a informacéo
a) O site deve ter um formulario especifico para o servico de acesso a informacéo. Ao
enviar a solicitacdo pelo site ela devera ser salva no sistema e também ser enviado
um e-mail para o responsavel. A Camara devera poder alterar essa conta de e-mail.
b) Devera ter uma pagina com as principais perguntas e respostas dirigidas a Camara.
c) Devera conter uma pagina com os principais links de acesso a informacéo, como
contas publicas, leis, portal da transparéncia e qualquer outro link que a Camara julgar
necessario. Cada link podera ter um titulo, uma descricdo e uma imagem ou icone

que o represente.

13. e-SIC
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Sistema que permite ao cidadao enviar solicitagbes, sugestdes e reclamacdes para
um vereador especifico. Apds o preenchimento do protocolo o sistema devera enviar um e-
mail com a confirmacéo para o cidadéo e para o vereador. Cada protocolo devera ter um
cbdigo unico e de posse deste codigo o cidadao poderd acompanhar a situacao de protocolo.
Devera ser possivel, tanto para o cidadao quanto para a Camara, incluir atualizagées sobre
o0 andamento da solicitagéo.

14. Multimidia

Galerias de midias separadas por videos, fotos, dudios e documentos. Estas galerias
devem ser independentes, sendo que podera haver subcategorias vinculadas. Por exemplo,
em documentos podera haver: jornal, boletim, manuais, identidade visual, releases, entre

outros. Estas subcategorias sao definidas pelo gestor de contetudos do site.

15. Interatividade
Em uma primeira fase, sera utilizada como ferramenta de interacdo a enquete. O
gerenciamento dos assuntos e a frequéncia com que sera feito serdo coordenados pela

Assessoria de Imprensa.

16. Noticias na pagina principal
E necessario haver espaco para as Ultimas noticias na pagina principal do Portal.

Inclusive acima das Ultimas noticias é preciso espaco em que passem imagens das

principais noticias, com titulo que, ao clicar, remeta para a informacao.

17. Acessibilidade

Deve possibilitar a conversdo de linguagem dos conteudos informativos para
navegacao em dispositivos moveis, como smartphones, tablets, etc. Aumentar e diminuir
fontes do site inteiro. Aplicar contraste no site, mantendo o fundo do site escuro e as letras
claras. O site devera conter uma pagina explicando o que é acessibilidade e de que forma

estd implementada no site. O devera ser validado pelo e-MAG assim como permitir a
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navegacdo através de softwares para pessoas com deficiéncia visual e motora como
exemplo o DOSVOX e MOTRIX.

18. Acesso rapido

Deve disponibilizar o acesso rapido a servigos externos ou internos da Camara, com
a possibilidade de abrir estes links na mesma péagina, nova janela ou em “pop up”. Estes
links e a forma de exibicdo sdo configurados pela prépria Camara no gerenciamento do site.
19. Avisos

Sao avisos que podem ser visualizados na capa do site em um estilo de “pop-up” para
informagdes mais emergenciais. Deve haver possibilidade de configuracdo do tempo de

exibicdo e postagem de imagem pela prépria Camara.

20. Impresséo do contetdo
O portal devera apresentar um layout especifico possibilitando a impressédo apenas

da area de conteudo, contendo apenas as informacdes importantes da pagina.

21. Compartilhamento de conteudo
O portal devera permitir o compartilhamento do conteddo com as principais midias
sociais. Possuir a funcionalidade de envio da pagina por email que permite enviar o link da

pagina atual com um comentario para um endereco de e-mail definido pelo usuario.

22. Vinculo a sistemas ja existentes
O portal deve ter capacidade técnica de vincular sistemas que ja estdo sendo

utilizados pela Camara.

23. Navegacao por teclas de Atalho
Permitir que o usuario navegue no site através de teclas de atalho funcionais de
acordo com o navegador. Exemplo: tecla Alt+1 contetdo do site, Alt+ 2 navegacdo no menu,

Alt+ 3 pesquisa no site.
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24. Pesquisa no site
O site deve prover um sistema de pesquisa em todo seu conteudo. Devera ser
possivel pesquisar mais que uma palavra e estas estarem desconexas. A pesquisa deve

estar integrada com a busca customizada do Google (Google Custom Service).

5.2 Ferramenta de Gestao de Conteudos

A atualizacao e controle dos diversos conteudos e informacdes a serem disponibilizados no
Portal da Camara seréo feitos através da ferramenta de acesso exclusivo aos funcionarios
da Camara, mediante uso de login e senha de acesso. Este sistema gerencial deve permitir
a inclusao, edicdo e exclusdo de todo conteudo do site.

Dentre essas funcionalidades, para a ferramenta de administracéo do contetdo destaca-se
a obrigatoriedade de:

» Gerenciamento de 100% dos conteudos em menus apresentados no item 4.1, site de
internet para o poder executivo. Cada menu apresentado no item 4.1 devera ser gerenciado
de forma independente através de telas personalizadas na area de administracédo de Gestao
de Conteudos. Estas telas, por sua vez, deverdo promover a gestao de contetdos de forma

a listar, pesquisar, emitir relatério, editar, alterar e excluir registros do site.

» Cadastro parametrizavel de estrutura de menus e submenus para organizagéo e
navegacao do conteudo do Portal.

» Cadastro de conteudos a serem disponibilizados no Portal, com opc¢des de formatacéo do
texto e insergéo de imagens.

» Permitir o carregamento de documentos, imagens, videos, audios, animagdes para anexar
ao conteudo.

» Cadastro de login e senha de acesso para os funcionarios da Camara com niveis de
permissao diferenciados para acesso as funcionalidades. Possibilitar que o administrador do

site crie grupos distintos de perfil na area restrita.
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+ Auditoria no sistema. O sistema deve armazenar toda acao realizada pelo acesso a area

administrativa do site.

» Gestao de Plenarias. Permitir a gestao das atividades que envolva a plenaria como: local

de realizacdo, data, horéario, endereco, descricdo, ordem do dia, ata, vereadores (tanto

presentes quanto ausentes), fotos, video, dudios, matérias e preposi¢cdes apresentadas na

plenéria (Iniciativa, Mogc&o, Emenda e Projeto de Lei, Recuso, Decreto, Medida Provisoria,

etc) com o regime da tramitacéo, situacao e placar da votacédo dos vereadores caso houver.

Todas estas informacg6es devem estar vinculadas a plenaria de realizacao para que se tenha

maior transparéncia junto ao cidadéo.

NO

O quadro a seguir apresenta os requisitos que deverao ser atendidos por este modulo:

Descricao

Cadastro dos usuérios operadores: onde sera disponibilizado um login e senha de
acesso para cada funcionario da Camara que estara autorizado a administrar algum
contetdo do Portal com possibilidade de inclusdo de foto de seu perfil, permitindo
configurar niveis de permissfes diferenciados para acesso as funcionalidades do

sistema

Possibilitar que o administrador do site crie grupos distintos de permissédo as
funcionalidades do sistema e atribua tais permissfes aos demais usuarios
operadores. O Administrador do sistema podera escolher quais tipos de contetdo o

usuario operador podera gerenciar.

Cadastro de usuério para gestdo da area dos vereadores: Possibilitar a criacdo de
usuarios que seréo vinculados a somente um vereador. Cada usuario tera a restrita
permissado de gerenciar as informacoes (fotos, eventos, setores, noticias e projetos)

do vereador ao qual foi vinculado.

Auditoria no sistema. O sistema deve armazenar toda acao realizada pelo acesso a
area administrativa do site. Armazenar enderecos IP de acesso do usuario, usuario
em questdo, acdo realizada, informacédo do registro e historico de acessos. A

ferramenta deve possibilitar a pesquisa por usuario e operacao a fim de auditar
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registros, verificar as operacoes realizadas (Ex. login, logout, alteracdes, adicdes e

exclusodes de informacgodes).

Os mddulos de edi¢do de contetdos devem possuir:

- Editor rico para manipulagcédo de conteudos;

- Ferramenta de publicacdo de multiplos arquivos. O sistema deve reconhecer o
formato de arquivo (.doc, docs, pdf, txt, xIs, xIs, .rtf, cdr, PSD, png, jpg, entre outros)
representando com o seu icone apropriado associar 0 seu tamanho.

- Funcionalidade para envio de 4udios e videos que possam ser disponibilizados
junto ao texto do conteudo;

- Possibilitar o cadastro de contetdo sem publica-lo efetivamente no site, permitindo
assim que o texto possa ser avaliado por um outro membro da Camara;

- Controlar as informacdes multimidias de forma a disponibilizar em areas separadas

0s arquivos do tipo documentos, videos e audios.

A funcionalidade de envio de imagem ao site devera possuir um sistema de
recorte integrado e automatizado. Ao selecionar uma imagem para envio, 0
sistema devera sugerir uma propor¢ao de corte. Esta proporcao devera ser
sinalizada, por exemplo em um retangulo pontilho, para que o usudrio consiga
visualizar e modificar a area de corte. Esta area podera ser expandida, diminuida e
movida para todos os lados conforme a necessidade do usuério. Ao cortar a
imagem, o sistema devera redimensiona-la e realizar o seu envio ao site. Esta
ferramenta visa facilitar ao usuario a publicacdo de imagens no site, evitando
distor¢cdes e a necessidade de manipulacdo das mesmas em softwares terceiros.
Esta funcionalidade deve estar obrigatoriamente nos seguintes recursos: banners

da capa, galeria de presidente e fotos dos vereadores;

Galeria de fotos
Ferramenta de publicagdo de multiplas fotos utilizando sistema “Drag and Drop”. As
fotos devem ser enviadas de uma Unica vez. O sistema devera redimensionar as

fotos de acordo com os padres minimos da galeria do site e sem distor¢ées. O
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administrador do sistema podera escolher em um click a foto de capa, também
podera modificar a ordenacédo das fotos na galeria, inserir e alterar legendas.
Esta funcionalidade deve estar obrigatoriamente nos seguintes recursos: noticias,

sessOes plenarias, eventos, paginas dinamicas e multimidia;

Galeria de arquivos

Ferramenta de publicagdo de multiplos arquivos utilizando sistema “Drag and Drop”.
Os arquivos devem ser enviados de uma Unica vez. O sistema identificar o tipo dos
arquivos colocando o icone que identifique sua extensdo. O administrador do
sistema podera modificar a ordenacdo dos arquivos na galeria, inserir e alterar
legendas;

Esta funcionalidade deve estar obrigatoriamente nos seguintes recursos: noticias,
sessdes plenérias, eventos, licitagcdes, concursos, contas publicas, legislagéo,

plenéarias, matérias legislativas, paginas dinamicas;

Links personalizaveis

Esta funcionalidade deve permitir o gerenciamento de links em determinadas areas
do site. Estes links podem apontar para URLs (enderec¢os eletronicos) internos ou
externos ao site. O administrador podera escolher a acédo do link, ou seja, se este
abrird na mesma pagina, nova janela ou em “pop up”. A exibicdo deste link devera
ser acompanhada por um icone, este, por sua vez, poderd ser definido das
seguintes formas: a) escolhendo um icone dentre centenas ja fornecidas pelo
sistema; b) fazendo upload de um icone desejado; c) utilizando o icone padrao,
sugerido pelo sistema.

Esta funcionalidade deve estar obrigatoriamente nos seguintes recursos: acesso

rapido, links uteis, acesso a informacéao e icones do cabecalho do site.

10

Possuir funcionalidade de cadastro de estrutura de menus, submenus e paginas
ilimitadas ao site permitindo reorganizar sua ordenacdo. As paginas de contetdo
deste menu devem possibilitar a edicdo de informacdo em um editor rico, o envio e

redimensionamento de multiplas fotos de uma unica vez.
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11

Implementar diretamente na area de gestao de conteudo, integracado com o sistema
de Estatistica Google Analytics para acompanhamento do trdfego no site
oferecendo relatérios em tempo real de 3 formas: (1) Gréafico de estatisticas de
acessos diarias; (2) Grafico de estatisticas de acessos mensais; (3) Resumo de
acesso no dia atual, nos ultimos 30 dias e nos ultimos 12 meses. Os graficos devem

possibilitar a navegacéao por periodo de datas escolhido pelo usuéario.

12

Possibilidade de gerar e imprimir relatério dos registros em formato .pdf e .xls em
todas as areas do sistema. O recurso de gerar relatdrios deve permitir realizar

fitragem dos dados por mais de um campo.

13

Mostrar em tempo real o limite de trafego mensal e o trafego utilizado no més.

14

Gerenciar editais, situacdo (publicado, homologado). Cadastro dos itens e
vencedores. Permitir publicagdo de varios anexos. Realizar cadastro do fornecedor
prévio para baixar o edital (0o administrador pode configurar os tipos de editais que
necessita de cadastro prévio).

Permitir a Camara visualizar a relacéo dos fornecedores interessados no edital.

15

Ferramenta de Integragcdo com Google Maps (permitir digitar enderecos e, a partir
disso, montar mapa automaticamente, permitindo modificar a posicdo da seta de
localizagdo, coordenadas e aproximacdo). A manipulacdo do mapa devera
possibilitar: trocar o ponto de localizagdo, aumentar/diminuir zoom, mover mapa,
permitir colocar icone no ponteiro do mapa.

Estes enderecos, poderdo ser salvos na base de dados no sistema para que fiquem
disponiveis novamente na inclusdo de um novo registro.

O banco de dados de mapas integrado ao Google Analytics deve estar disponivel

na edicdo de conteudos como setores, eventos e plenarias.

16

Animacdes no site. Permitir trocar as imagens da animagao, textos e apontamentos

ao clicar na animacéo.

17

A ferramenta precisa ter integracdo com sistema de chamados técnicos do

fornecedor.
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18

Fornecer videoaulas para todas as areas do sistema e integrada ao sistema de
gestdo de conteudos possibilitando a capacitagdo de qualquer usuario operador a

gualquer momento;

19

A ferramenta precisa conter um manual de uso apresentando as instrucdes basicas

de utilizacdo da mesma.

20

Grafico da estrutura do sistema em tempo real: (1) grafico de utilizacdo do espaco
em disco do servidor;(2) gréafico de utilizacao do trafego do més corrente; (3) Grafico
do espaco utilizado por arquivos do sistema; (4) grafico de utilizacdo de e-mails e

espaco livre.

21

Grafico de conteudo do site em tempo real, informando a porcentagem de registros

incluidos em cada area do sistema (noticias, eventos, leis, editais, etc.)

22

Integragdo com sistema interno de e-mails. Permitir, diretamente na éarea de
administracdo do site: a criagdo e gerenciamento de contas de e-mails que estéo
alojadas no mesmo servidor do site; a alteracdo do tamanho das contas de e-mails
de usuérios (senha e cotas); a exibicdo de gréaficos com a porcentagem de utilizacédo
de espaco alocado por usuérios; e a visualizacdo do manual com instrucdes de
configuracdo destas contas em gerenciadores de e-mails (como o Outlook e
Thunderbird).

23

Permitir, dentro da area de administracao do site, gerenciar os enderecos de e-mails
gue receberdo as mensagens referentes as areas de editais, ordens de servicgos,

solicitacdes de informacdes.

24

Permitir configuracéo da conta SMTP de saida dos e-mails enviados através do site.

25

Permitir o gerenciamento das informacdes gerais da Camara que poderdo ser
utilizadas em qualquer area do site (endereco, horario de funcionamento, horario de

atendimento).

26

Escolher modelo de layout em tempo real. Para cada layout, permitir alterar a

configuragéo do site como cores, logo da Prefeitura e braséo.
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27

Integracdo com o Google Analytics. Permitir a alteracdo das credenciais atravées de

formuléario.

28

Promover integracdo com a busca customizada do Google (Google Custom Service)

29

Banners: Permitir a insercdo de banners institucionais ou de servicos na pagina
inicial do site. Cada banner pode ter um link com a possibilidade de abri-los na

mesma pagina, nova janela ou em “pop up”.

30

bY

Na é&rea de Acesso a Informacdo, permitir gerenciar os itens que serédo
apresentados (ex: Contas Publicas, Portal da Transparéncia, Leis, etc.) permitindo
cadastrar um icone que represente esse elemento, uma descricdo e o links para

essa informacao.

31

Editais: Permitir o cadastro de editais de licitacdes com a possibilidade de inserir o
documento do edital e anexos referentes. Cada edital podera ter uma situacao
(aberto, suspenso, homologado, suspenso) e caso homologado permitir incluir as
informac¢des do vencedor como nome, CPF/CNPJ e valor da proposta. Permitir que
a Camara defina qual edital € necessario o cadastro prévio do interessado para o
download do arquivo do edital. Permitir o envio de e-mails informando a alteragéo
de um edital para todos os interessados que fizeram o download do edital

fornecendo o seu endereco de e-mail.

32

Integracdo com sistema de gestao

Os sistemas que forem implantados para o atendimento aos requisitos
estabelecidos neste termo devem permitir a integracdo com sistemas de gestédo da
Camara ou de terceiros como: portal da transparéncia, Nota Fiscal Eletronica e
emissao de certiddes e guias.

Para tal, a ferramenta de administracdo do Portal deve permitir a configuracdo de
botdes parametrizaveis ou atalhos de redirecionamento para os servicos integrados

ao Sistema de Gestao.

33

Acesso a Informacéao
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O SIC - Servico de Informacédo ao Cidaddo € uma pagina totalmente gerenciavel.
Devera ser possivel a insercdo de um texto descritivo e a criacdo de Links

Personalizaveis.

5.3. Requisitos de Arquitetura Técnica

O Site de internet que sera fornecido deve estar alinhado, preferencialmente, as

metodologias e processos de qualidade reconhecidos pelo mercado e instituicoes

relacionadas a tecnologia. Diante das necessidades da Camara, tais sistemas devem ser

desenvolvidos de acordo com os requisitos listados abaixo.

N° |Descrigao

1 Utilizar arquitetura de rede padrdo Web/HTTP.

2 Funcionar com servidor Web, executando com o sistema operacional Linux.

3 Possuir interface grafica utilizando navegador Web compativel com Google Chrome
e Mozilla Firefox.

4 Ser compativel com ambiente multiusuario, permitindo a realizacdo de tarefas
concorrentes.

5 Utilizar linguagem de programacao livre.

6 Utilizar arquitetura orientada a objetos.

7 Utilizar SGBD relacional na camada de acesso a dados, abaixo indicados, para
prover armazenamento e integridade das informacbes em banco de dados de
plataforma livre. Garantir a integridade referencial de registros, ndo permitindo baixa
de dados que tenham vinculo com outros registros ativos e dependentes;

8 Desenvolvimento do site conforme os padrbes de acessibilidade do eMAG (Modelo
de Acessibilidade em Governo Eletronico).
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9 Validar o site conforme padrdoes W3C.

10 |Possuir testes de consisténcia na entrada dos dados como, por exemplo, teste de
datas validas ou validagdo de campos numéricos, de valores, CNPJ ou CPF;

11 Bloquear a digitacdo quando o nimero de caracteres ultrapassar 0 nUmero maximo
definido para o campo de entrada de dados;

12  |Informar os campos de digitacao obrigatéria nas telas de cadastros;

13  |As customizagOes deverao ser realizadas de modo que as funcionalidades tenham
plena compatibilidade e integracdo com os sistemas ja existentes ou que venham a
ser adquiridos pelo municipio.

14  |Utilizar componentizacdo, baseada em técnicas de arquitetura de software MVC
(ModelView, Controller), que possibilitem a separacdo das camadas de
apresentacao, negocio e persisténcia de dados.

15 |Utilizar versionamento do sistema, contemplando o planejamento de versdes de
forma evolutiva.

Controlar as versbes do cédigo fonte utilizando mecanismos como SVN ou CVS,
garantindo:

- Controle de seguranca da base de cédigos fonte;

-Manutencéo do histdrico das versées implementadas;

- Controle dos objetos que estiverem sendo alterados impedindo que 0s mesmos
sejam sobrescritos por uso compartilhado.

16 |Prover reutilizacdo, possibilitando o reuso de componentes e produtos ja
desenvolvidos.

17 |Ser responsivo: Garantir portabilidade dentro da plataforma adotada na solucéo

tecnoldgica e dos requisitos do ambiente operacional. Desta forma o sistema deve
garantir que funcionara tanto em desktop quanto em tablets, smartphones e iphones
(sistema 10S). O layout precisa ser responsavel e se ajustar em qualquer dimensao

de tela.
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18 |Possuir URL's amigaveis: URL's devem facilitar a identificacdo do conteudo e a
pontuagao pelos mecanismos de busca, ex:

http://site.xx.gov.br/contato/

http://site.xx.gov.br/noticia/

http:// site.xx.gov.br /licitacao/

N&o devem ser utilizados caracteres especiais e acentuacao na constituicdo da URL,
ex:
show_page.asp?titulo=Not%EDcias&categoria=Not%EDcias&codID_CAT=892&id_
CONTEUDO=2933& =

19 |RSS feed: Geracdo de Feed com automaticamente.

5.4. Requisitos de Seguranca Loégica

Os requisitos de seguranca devem ser observados e atendidos por todas as solucbes
especificadas neste Termo. Tais requisitos sdo fundamentais para o controle de acesso
adequado e as definicdes de responsabilidades dentro do conjunto de usudrios que serao
designados para os sistemas especificados neste termo.

Ainda no ambito da seguranca, o0s requisitos tratam da necessidade de manter a
disponibilidade e acesso aos sistemas para seguranca, estabilidade e confiabilidade dos

Seus processos.

N° Descricao

1 Prover o controle efetivo do uso de sistemas, oferecendo seguranca contra a

violagéo através do uso de senhas.

2 Permitir configuracdo de permissdes de acesso individualizadas por usuarios,

grupos de trabalho, perfil.
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3 As senhas de acesso de usuarios devem ser criptografadas dentro do banco de
dados, utilizando o algoritmo MD5, HASH64 ou SHA256.

4 Controlar a disponibilidade ou indisponibilidade de itens de menu, botdes e links das

telas, de acordo com as permissdes do usuario logado no sistema.

5 Possuir, onde couber, validacdo de parametros de entrada de dados via navegacéo
do internauta, ou digitacdo mal-intencionada do endereco (URL) do conteudo
acessado, a fim de evitar ataques ao banco de dados, do tipo Injecdo de SQL (SQL
Injection).

6 Possuir, nas telas de submissao de dados, ferramenta AntiSpam, ou mecanismo de
reconhecimento para garantir que os dados néo sejam submetidos por programas

mal-intencionados, e sim por um usuério real (CAPTCHA).

6. CLAUSULA SEXTA — DO REAJUSTAMENTO DE PRECOS

O valor contratado, constante na clausula segunda do presente documento, sera fixo durante
12 (doze) meses, podendo o mesmo ser prorrogado caso haja interesse entre as partes, e
0 mesmo sendo reajustado de acordo com o indice acumulado do IGPM/IBGE do ano

consequentemente anterior.

7. CLAUSULA SETIMA - DOS DIREITOS E OBRIGACOES

Das Obrigacdes e Responsabilidades:

Constituem obrigacdes e responsabilidades da CONTRATANTE:

- Efetuar o pagamento ajustado;

- Pela fiscalizacdo e acompanhamento dos servicos,

- Pelo cumprimento na forma e nas condicdes de pagamento estabelecido na Clausula
segunda deste contrato;

- Dar a contratada as condigbes necessarias para a regular execucdo do objeto deste

contrato.
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Constituem obrigacdes e responsabilidades da CONTRATADA:

- Prestar os servi¢os na forma ajustada.

8. CLAUSULA OITAVA — DA RESCISAO

Este contrato podera ser rescindido:

- Por ato unilateral da Administracdo, nos casos do Inciso | a lll do art. 138 da Lei Federal
14.133 de 01 de abril de 2021;

- Por matuo acordo ou conveniéncia Administrativa, recebendo a contratada somente pelo
valor dos servigos efetivamente realizados, ndo lhe sendo devido outro a titulo de
indenizacao ou qualquer outro titulo, no presente ou futuramente, sob qualquer alegagéo ou
fundamento;

- Judicialmente, nos termos da legislagéo.

9. CLAUSULA NONA - DAS DISPOSICOES GERAIS

| — O presente contrato € pelo regime de prestacdo de servicos, descaracterizando-se
qualquer vinculo empregaticio, entre a Camara e a Contratada, sendo as despesas com
pessoal, encargos, deslocamentos, estadia e demais despesas de impostos, serdo de
responsabilidade da CONTRATADA.

Il — Os casos omissos a este contrato serdo tratados de acordo ao disposto na Lei Federal
Nn.° 8.666/93 e suas alteracdes posteriores.

IV - Para dirimir quaisquer questfes decorrentes da execucao do presente objeto contratual
gue nado possam serem dirimidos pela intermediagdo Administrativa, fica eleito o Foro de

Comarca de Montenegro/RS.

E, por estarem desta forma justa e contratada, firmam o presente com duas testemunhas,
em 03 vias de igual teor e forma sem emendas e entrelinhas para que produza seus juridicos

e legais efeitos.
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Salvador do Sul - RS, sexta-feira, 16 de fevereiro de 2024.
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